


Voorwoord

Een pedagogisch proces vernieuwt zich doorlopend en di
een bel ei ds polijvemonze pedagagischeavisié
ook kritisch toetsen aan nieuwe inzichten en ervaringen.
overleg met medewerkers directie en de oudercommis




Het bieden van emotionele veilighe Kinderen uitdagen in hun
persoonlijke ontwikkeling

Kinderebegeleiden in hun
sociale ontwikkeling

Kinderen laten kennismaken met:
normen en waarden van onze
samenleving.

4 Pedagogisch basisdoele

Voor de pedagogisch onderbouwing van de Wet kinderopva
de Buitenschoolse opvang gebruiken wij als basis de 4 basisd
van professor J.M.A. Riks®¥alraven. De basisdoelen van
professor RiksefWalraven zijn onderdeel van de pedagogische
doelstelingran ons kinderdagverbli]j
deze doelen naar de opvoedsituatie binnen onze organisatie. El
kind heeft zijn eigen invulling en in de uitvoering wordt rekening
gehouden met de ontwikkeling van het kind. Onze
hoofddoelstelling i0Op het Leidsche Tuynhuis vinden wij het,
naast de verzorging van de kinderen, ook belangrijk om een
omgeving voor kinderen te creéren waarin zij zich prettig en veil
voelen. Een emotioneel veilige omgeving die kinderen nodig
hebben om hun persoonlijken sociale competenties te
ontwikkelen, waarin hun natuurlijke nieuwsgierigheid volop de
ruimte krijgt, waarin zij zichzelf kunnen zijn, waarin zij de vrijheic
krijgen om op eigen initiatief te spelen, te onderzoeken en te
bewegen.

Wij stimuleren de kindesn om zich vrij te ontwikkelen door
passende spekn leermaterialen aan te bieden en op onze twee
peutergroepen zijn wij op spelenderwijs de kinderen aan het
voorbereiden op de basisschool. De behoeften van het individue
kind staan hierbij altijd ceraal.

Op ons kinderdagverblijf is de pedagogisch medewerker zich
bewust van de voorbeeldfunctie die hij/zij heeft waardoor
bijgedragen wordt aan de ontwikkeling van het zelfbeeld van he
kind .

Er zijn bij ons kinderdagverblijf de volgende aandachtspunten:

0 Eris vrijheid voor de kinderen om te kunnen kiezen wat
ze willen doen;

o De ruimte is zo ingericht, dat kinderen de vrijheid hebbe
om zich te kunnen bewegen

0 Eris een uitdagend aanbod van activiteiten en material
gericht op verschillende leeftijden;

o0 De pedagogisch medewerkers zijn gekwalificeerd en zij
toegerust om te werken met kinderen van O tot 4 jaar;

o Eris een goede samenwerking met de omgeving|s
scholen en sportverenigingen

o Ervindt veel interactie plaats tussen kinderen
medewerkers;

o0 Erisrespect voor de autonomie van

kinderen.



1. Emotionele veiligheid

Het is ontzettend belangrijk dat (jonge) kinderen zich veilig en beschermd voelen. Dit maakt het mogelijk om zich aanan
hechten. Het initiatie voor interacties ligt niet alleen bij de volwassenen, maar ook bij het kind zelf. Het kind besehét zin
geboorte over functionele middelen als lachen, huilen, praten, kruipen en lopen om de aandacht van volwassenen en aneler
te trekken. Een kind bepaalt dan ook zelf in hoeverre hij of zij zich hecht. Een veilig gehecht kind weet eernelteagpsbruiken
als basis voor zijn of haar ontwikkeling. Je veilig voelen is echt een basisbehoefte van kinderen.

Eenvoudig vertaald: o6heeft een kind het naar zijn zin?
Wij bieden emotionele veiligheid door:

Vaste pedagogisch medewerkers in te zettepnde groepen;

Aan ieder kind een vaste mentor toe te wijzen; een vast aanspreekpunt geeft de kinderen een veilig gevoel;

Minimaal één keer per jaar een overleg met de mentor over het welzijn van het kind met de ouders;

Bijzonderheden van de kinderen tijitlegesprekken met de mentor door te nemen en indien gewenst/nodig een plan

aanpak opstellen als een kind bijzonderheden of problemen ervaart;

o0 Maximaal twee vaste gezichten voor kinderen tot en met één jaar op de stamgroepen, voor rust en een gevoel var
veiligheid.

o0 Gericht aandacht te besteden aan het opbouwen van een band tussen de kinderen onderling en het kind en de
groepsleiding;

0 Het aanbieden van een vaste structuur gedurende de dag; dit geeft kinderen rust en gevoel van veiligheid;

Duidelijke regels te hanteren die door alle pedagogisch medewerkers worden nageleefd;

o0 Te werken met knusse hoeken als bijvoorbeeld een poppenhoek. Dit daagt de kinderen uit en prikkelt de fantasie.
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2. Persoonlijke ontwikkeling

Het begrippersoonlijke competentie doelt op brede persoonskenmerken zoals veerkracht, zelfstand
en zelfvertrouwen, flexibiliteit en creativiteit. Dit stelt een kind in staat allerlei typen problemen a:
pakken en zich goed aan te passen aan veranderendamaiggheden, ofwel zin vol bezig te zijn. Het schi
ook de mogelijkheid vaardigheden onder de knie te krijgen en zelfvertrouwen op te bouwen. Dit
bijvoorbeeld voor het leren van taal, motorische ontwikkeling en cognitieve vaardigheden.

Eenvoudigwet adledf © een kind iets geleerd?96
Wij bieden kinderen de gelegenheid tot het ontwikkelen van een persoonlijke competentie door:

0 Het stimuleren van de taalontwikkeling door bijvoorbeeld voorlezen of samen zinger
Voorlezen stimuleert de communicatie @rikkelt de fantasie;

0 Het aanbieden van een grote diversiteit aan activiteiten en speelmogelijkheden, afge
op de ontwikkelingsfase van het kind. Dit biedt kinderen de kans om zich allerlei
vaardigheden eigen te maken;

0 Het stimuleren van het ontwikKizg van grove en fijne motoriek door bijvoorbeeld te
zingen, te dansen of te rennen, maar ook door te knippen of te plakken;

o Kinderen complimentjes te geven wanneer iets lukt of wanneer zij iets nieuws probe

o De zelfredzaamheid te vergroten door kinder bijvoorbeeld zelf te laten eten of
kinderen te leren zelf hun kleding en schoenen aan en uit te doen;

0 Veel praten met de kinderen, lachen en uitleggen ze doen, of gaan dogn

o Kinderen niet wuit te sluiten v atemgaaniorslér
begeleidingDit bevordert de zelfredzaamheid.



3. Sociale competenties

Het begrip sociale competentie omvat een scala aan sociale kennis en vaardigheden. Bijvoorbeeld het zich in een ander k
verplaatsen, kunnen communiceren, samenwerken, anderen helpen, conflicten voorkomen en oplossen. De interactie me
leeftijdsgenotenhet deel zijn van een groep en het deelnemen aan groepsgebeurtenissen biedt kinderen een leeromgevin
het opdoen van sociale competenties. Het geeft kinderen de kans zich te ontwikkelen tot personen die goed functioneren
samenleving.

Eenvoudi vertaald OHeeft een kind met andere kinderen kun

Wij bieden de gelegenheid tot het ontwikkeling van sociale competenties door:

0 Het samenspel te stimuleren door uitdagende hoeken te creéren en speelgoed aan te bieden dat past bij deneescl
leeftijdsfases van het kind;

o Verantwoordelijkheden te geven aan kinderen, bijvoorbeeld door hen te laten helpen bij activiteiten of elkaar te late
helpen;

o De kinderen (kleine) problemen zelf te laten oplossen. Bijvoorbeeld: wie mag er op de fiet® gaan we een tent
bouwen? Ruzies worden niet altijd opgelost met behulp van de pedagogisch medewerkers;

o De oudere kinderen te stimuleren om de jongere kinderen te helpen;

Het uitlokken van interacties tussen pedagogisch medewerkers en kind door hehigstellen van vragen;

0 Met de kinderen te praten over emoties. Kinderen mogen hun emoties uiten. De pedagogisch medewerker helpt di
kinderen zich te leren uiten door het stellen van vragen aan de kinderen: waarom ben je boos of waarom voel je je
verdrietig?
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4. Normen en waarden

Leren wat wel en niet mag: hoe je sociaal acceptabel te gedragen. Er zijn veel ongeschreven gedragsregels in de kijelero
mag een ander geen pijn doen, samen delen, om de beurt, voorzichtig zijn met spullen, opvatkdan met eten, etc.
Spelenderwijs en in de dagelijkse omgang met de kinderen proberen wij ze bij te brengen hoe ze kunnen functioneren in ¢
groter geheel: in de groep, op het kinderdagverblijf, in de maatschappij. Dit basisdoel beschouwen weralyaie éte
opvoeding. We laten kinderen kennismaken met grenzen, normen en waarden, maar ook met de gebruiken en omgangsv
van onze samenleving.

Eenvoudig vertaald: oHeeft een kind geleerd op een soc

Wij bieden de gelegenheid tot het ontwikkeling van normen en waarden door:

0 Het aanleren van omgangsregels (je mag elkaar bijvoorbeeld geen pijn doen en je mag speelgoed niet afpakken;

0 Het aanleren van regels van omgang met materiaal (bijvoorbeeld vodgziijht na gebruik opruimen of niet stuk makel

0 Het aanleren van beleefdheidsvormen (bijvoorbeeld het wachten met eten tot iedereen heeft, iemand begroeten bi
binnenkomst en gedag zeggen bij vertrek, sorry zeggen als je iemand hebt pijn gedaan);

0o Kinderem bewust maken van de verschillen in culturen (|

Indien zich problemen voordoen bij kinderen, kan zijn in de fysieke of mentale ontwikkeling, dan wordt er een afspraak ge
met de ouders, zodatde ouders goed op de hoogte zijn van hoe het kind zich gedraagt op de opvang. De mentor van het ki
onderhoudt het contact met de ouders en indien noodzakelijk en n overeenstemming met de ouders wordt naar hulpverlet
verwezen, of ingeschakeld.

De ontwikkeling van kinderen wordt gevolgd via een doorlopende leer!
via een toegerust observatiesysteem. Het verslag wordt besproken n |
ouders van de kinderen en met goedkeuring wordt het verslag

overgedragen aan de buitenschoolse opvang. Oudeveblgelf
verantwoordelijk voor de overdracht van het verslag naar de basissch




Onze medewerkers

Kwaliteit en bekwaamheid

Al onze pedagogisch medewerkers zijn communicatief vaardig, wete
om te gaan met de verschillende leeftijden, zijn betrokken en
empathisch. Om een doorgaande lijn in de ontwikkeling van onze
pedagogisch medewerkers te creéren, eageheten permanente
educatie, hebben wij gekozen om zelf intern een eigen
educatieprogramma te ontwikkelen. Aan de hand van verschillende
korte of lange workshops, deelnemen aan diverse commissies binne
Het Leidsche Tuynhuis, het evalueren van eigendlandonze jaarlijkse
studiedag, discussiéren over relevante stellingen etc. blijven alle
medewerkers op de hoogte van alle belangrijke zaken. Medewerkers
worden betrokken bij de vaststelling van dit beleidsplan. Ook heeft e
groep een eigen budget vode aanschaf van speelgoed. De
medewerkers kunnen hierdoor snel inspelen op de behoefte naar
speelgoed in de eigen groep.

Wij vinden het belangrijk dat onze medewerkers zich kunnen blijven
ontwikkelen en dat de kwaliteit binnen het KDV gewaarborgd bijft.
vindt regelmatig overleg plaats op verschillende niveaus. Op grond v
dit beleidsplan wordt aanvullend een pedagogisch werkplan opgeste
waarin de uitvoering wordt besproken. Dit pedagogisch werkplan is
bedoeld voor de medewerkers van Het Leidscheyfiluis.

Al onze pedagogisch medewerkers zijn in het beaiteen diploma
SPW3 kinderopvang of hoger of zijn in opleiding hiervoor.

ledere medewerker is in het bezit van een Verklaring Omtrent Gedra
(VOG, oftewel: bewijs van goed gedrag). In 2013 iscegrtinue
screening ingevoerd voor medewerkers binnen de kinderopvang. lec
medewerker is verplicht om ingeschreven te zijn bij een landelijk
registratiesysteem.

De medewerkers beheersen een 3F niveau voor spreekvaardigheid voor 202 /
Deze aanloopperiode is vastgesteld in de wet Innovatie en Kwaliteit

Kinderopvang 2018. Veel pedagogisch medewerkers hebben een-HigBta
of BHV diploma behaald. Zij zijn gecers#ced bij het Oranje Kruis en/of de
NIBHV. Veiligheid vinden wij ontzettend belangrijk wanneer je werkt met
kinderen en volwassenen. Het is da
en EHBO&6ers op onze |l ocatie te heb
pedagogisch medewerkers hebben toegang tot alle protocollen.

Alle medewerkers worden minimaal tweemaal per jaar of op verzoek gecoac
door onze interne pedagogisch coach/ beleidsmedewerker, een gekwalificee
persoon op minimaal hboiveau. Deze persoobewaakt de kwaliteit van de
opvang. Het voordeel van deze gecombineerde functie is dat de coach direc
beleid kan uitdragen tijdens het coachen van groepen en tijdens individuele '
coaching en goed op de hoogte is van het beleid om op die manier deditvali
te bewaken van de opvang. De coach is actief in het aanbieden van verschil
coachingstools om in te spelen op coachvragen zodat de kwaliteit van de op
bewaakt blijft. De coach/ beleidsmedewerker blijft zelf in ontwikkeling door
vakliteratuur £ lezen en door zichzelf bij te laten scholen.

De medewerkers die de dagopvang voerj&rige doen, hebben een specifieke
opleiding (babyspecialist) gericht

Ook werken wij met een opleidingsplan. Een toelichting hiervanvggen in
ons pedagogisch werkplan.

Mentors

leder kind krijgt zijn/haar eigen mentor op de groep. Een mentor is pedagogi
medewerker en werkzaam op de groep van jouw kind. Deze mentor volgt de
ontwikkeling van je kind, observeert deze ontwikkelingewveert gesprekken
met ouders hierover indien gewenst en/of nodig. Eventueel vindt doorverwijz
plaats naar passende instanties voor ondersteuning. De pedagogisch
medewerkers op de groep geven ouders zelf door wie de mentor is.




Vierogenprincipe

Vanaf 2012 mogen medewerkers in de kinderopvang niet meer op de groep staan, zonder dat een andere volwassene kan frraekijlisteoen.
Hierdoor wordt de veiligheid in de kinderopvang vergrobat betekent dat er altijd minimaal 2 volwassenen togzicheten houden op kinderen in
het kinderdagverblijf. De Commissie Gunning bedoelt daarmee niet dat er altijd 2 mensen op een groep moeten zijn. D vaiclyebouwen, met

bijvoorbeeld glazen wanden, open deouzorgen daenmedelvdrkiera vae verschiltemdd groepek dlkaagp p
kunnen zien.

Hi eronder staat hoe ons kinderdagverblijf in de pr dkteirjekn odnoga a tt
vier-ogen principeindealge |l i j kse praktijké, een uitgave van Brancheorganisat

ouders in de kinderopvang).

Wat wij doen binnen het kinderdagverblijf om aan deze voorwaarden te voldoen:

Binnen ons kinderdagverbligf &r onder de medewerkers veel aandacht voor een open aanspreekcultuur. Dit punt komt tijdens elk groepsoverlec
iedere vergadering en alle oudercommissievergaderingen naar voren. Door elkaar regelmatig feedback te geven over hethgedvacken van d
ander houden wij de kwaliteit van ons kinderdagdagverblijf hoog.

Ook ons pedagogisch werkplan, de bijbehorende protocollen en het beleid worden tijdens de algemene vergaderingen enngggpadwesproken
en kritisch bekeken.

De algemene vergaderingamrden 4 keer per jaar georganiseerd. De groepsoverleggen worden twee keer per jaar voor iedere groep georganis



Medewerkers op de groep

Wij houden ons strikt aan de zogeheten beroepskracht
kind ratio. Dit betekent dat we altijd het aantal
pedagogisch medewerkers inzetten zoals de wet dat
voorschrijft. In bijlage 1 van dit beleidsplan is de rekento
hiervoor te vinden.

Bij kinderen van wschillende leeftijden in één groep, gaa
we uit van gemiddelden bij de vaststelling van het aanta
kinderen per pedagogisch medewerker. Het aantal
kinderen in relatie tot een pedagogisch medewerker is d
basis van de bereking.

Het kan zijn dat in vakams of bij ziekte/afwezigheid van
medewerkers groepen worden samengevoegd om het
vierogenprincipe te kunnen handhaven. Ouders worden
hier tijdig van op de hoogte gebracht. Bij de ingang van
|l okaal hangt een bord met
aanwed zijn die dag.

Onverhoopt kan het voorkomen dat wij door overmacht
niet meer kunnen voldoen aan de kirldidster ratio.
Hierdoor kunnen wij het vierogenprincipe en de veilighei
van de kinderen niet meer garanderen op de groep.
Omdat wij hierdoor niet neer kunnen voldoen aan alle
wettelijke eisen, zijn wij genoodzaakt om een groep te
sluiten zonder restitutie van deze dag.

Aan stagiaires wordt ruimte gegeven om bij ons te leren
onder begeleiding van een vaste medewerker. Stagiaire
worden niet meegewogein de formatie. Invalwerk mag
door een stagiaire worden gedaan vanaf het derde leerj
in overleg met kantoor. Voor de Beroeps Begeleidende
Leerweg gelden er andere afspraken. Afhankelijk van de
reeds verworven competent
(dusniet extra) worden ingezet.

3 uursregeling

Het is wettelijk toegestaan om per dag 3 uur af te wijken
van de beroepskrackkindratio. Dit is mogelijk aan he
begin of het eind van de dag als er minder kinderen zijn.
De 3-uursregeling moet ook worden toegepast tijdens de
lunch van de pedagogisch medewerkers.

Om bedrijfseconomische redenen kunnen wij onze
medewerkers geen 12 uur per dag inzettemdke bijlage
van dit beleidsplan, is te lezen wanneer wij afwijken. Oo
ons standaardrooster is in de bijlage te vinden.

Zodra er wijzigingen zijn in het aantal kinderen, het
personeel of het rooster, dan zullen wij de bijlage van di
pedagogisch beleidgpl wijzigen.

De tijdsvakken die wij afwijken zullen per groep en per ¢
verschillend zijn. In de bijlage is het rooster te vinden
waarin te zien is wanneer wij afwijken. Zodra er
wijzigingen en aanvullingen zijn in het aantal kinderen,
personeel, of hetooster dan zal dit worden aangepast

Indien er één beroepskracht aanwezig is op grond van
toelaatbare wettelijke eisen, dan is er altijd een volwass:
beschikbaar en telefonisch bereikbaar die binnen 15
minuten op het kinderdagverblijff aanwezig kanirijiien
een calamiteit zich voordoet.




Het Leidsche Tuynhuis

Het Leidsche Tuynhuiglt vier dagopvanggroepen voor
kinderen van B jaar, tweepeutergroepen en twee
buitenschoolse opvang groepd&dp deze pagina vind je meer
informatie over deze groepen.

Reguliere dagopvang

De dagopvang vindt plaats in stamgroepen, een kind wordt
opgevangen in een stamgroep. De maximale grootte van de
stamgroeperwordt afgestemd op de leeftijd van de kinderen,
waarbij naarmate de kinderen ouder wordende stamgroep ui
meer kinderen kan bestaaDaarnaast vindt er ook flexibele
opvang van kinderen plaatiaarover later meer

De groepenvan 0 jaar tot 3 jaar heefhaximaal @ kinderen

Het aantal vaste pedagogisch medewerkers istkjidideren4.
Hiernaast zijn er nog 2 vaste peutergroepen met maximaal 1
kinderen en 2 pedagogisch medewerkers.

Flexibele opvang

Flexibele opvang is mogelijk, dit gebeurt op de lreude
groepen Flexibele opvang houdt in dat je aangeeft wanneer j
opvang nodig hebt en voor hoeveel uur. Je betaalt hiervoor €
speciale uurprijs en je betaalt alleen wat je afneemt c.q.
doorgeeft. Wij factureren de uren achteraf.

Wij hanteren hierbij wel een aantal regels:

(0]

De aanvraag kan ten allen tijde worden ingediend, 0o
voor in de toekomst;

De aanvraag dient via de ouder login te worden
ingediend, deze iwegankelijk via onze website. Hoe
eerder de dagen en tijden worden doorgegeven, hoe
meer kans er bestaat dat we je kind ook daadwerkelij
kunnen plaatsen. Als de groep vol is, kan je kind niet
geplaatst worden;

Kinderen kunnen geplaatst worden binnen de
openingstijden van de opvang met een minimum van
aaneengesloten uren per dag en minimaal 16 uur op\
per maand;

Een week voor de afgesproken dag is de planning
definitief. Tot dan mag je deze nog kosteloos afzegge
Zodra de planning definitief is bereken we de
aangevraagde en bevestigde dagen. Ziektedagen var
kind kunnen bij flexibele opvang niet geruild worden;

Wij rekenen met blokken van een kwartier afgerond
naar boven;

Komt u te laat, dan wordt de extra tijd in rekening
gebracht.

Ophalen door d erden

Wanneer je kind wordt opgehaald door iemand anders de
jijzelf, moet je ons daarover informeren. Als wij niet op de
hoogte zijn, zullen wij eerst contact met je zoeken voorda
wij je kind meegeven. Wij geven dus nooit kinderen mee
aan derden als wijiervan niet op de hoogte zijn. Bij twijfel
of als wij geen contact kunnen krijgen met de ouders, ge\

wij het kind dan ook niet mee.




Peuter opvang

Algemene informatie

Het uitgangspunt van de Peuter Plus is de kinderen spelenderwijs voor te bereiden op de overgang naar de basisschdakel) (ivbro. We hebben ervoor
gekozen om de peuters allemaal bij elkaar in de buurt op te vanges.@mnderling meer aansluiting en hebben de peuters een betere aansluiting bij de BSO. [
Wijsneusjes hebben een eigen groep boven. De Pretletters sluiten aan bij de jongste kinderen van d& B&©).(Zij blijven hun eigen stamgroep behouden, maai
delen aan het einde van de dag (vanaf ongeveer 15:30 uur) de ruimte met de BSO jongste kinderen. Tot ongeveer 15:3keurajidamide Pretletters deze
ruimte. Wij dragen zorg voor goede hoeken en materialen die aansluiten bij de verschillendeslesfiijdalle kinderen. Ook heeft de peutergroep een eigen hoek
waar zij zich even kunnen terugtrekken. Samen met de peuters zal hier aan het einde van de dag (vanaf 15:30 uur) esfeggnepdkden gevormd van maximaal
16 peuters ( met 2 medewerkers) anaximaal 45 jongste kinderen van de BSO (met 6 medewerkers). De meerwaarde voor de peuters en BSO zien wij voora
makkelijkere overgang van de peuters naar de BSO, maar ook andersom. Kinderen die op de BSO starten, zien de vrienderedersader uit hun oude groep.
Ook zal die overgang voor de Wijsneusjes beter verlopen. Ze worden meer bij de andere groepen betrokken, zitten in debwumen vaker activiteiten samen
doen zoals bijvoorbeeld de muziekles.

Op de peuterplusgroep krijgen de kinderen uitdagende, spannende en leerzame activiteiten aangeboden en wennen zeiplvadbeeld e kringopstellindpe
activiteiten en werkjes die de kinderen doen in de peuterplusgroep zijn gekoppeld aan versthélle t hemads en st aan in teken
ontwikkelingsgebieden. Ook werken we met verschillende hoeken, waarin de kinderen heerlijk kunnen spelen, maar wagkergijtbbekl veel van leren. In de
bouwhoek leren kinderenanstructies bedenken, dit stimuleert het ruimtelijk inzicht. In de poppenhoek spelen de kinderen alledaagse handeliegerenshigr

met elkaar te spelen, te communiceren en verbanden te leggen. Door middel van spelletjes, zoals hamertje tik, fijoedtndeoriek gestimuleerd en door
gymnastiek of andere bewegingsactiviteiten wordt ook aan de grove motoriek gewerkt. Met krpfgdéen, prikken, verven en tekenen wordt de fijne motoriek en
creativiteit gestimuleerd. Ook kijken de kinderen regelmataar leerzametpr ogr ammads. Ook daar mee dagen we de |
eerste 4 jaar maken kinderen een snelle ontwikkeling door op taalgebied. Bij de Peuter Plus is er extra aandacht vooitwlikkatihg.

Dit uit zichonder andere in:

1 Boekjes lezen: er worden regelmatig boekjes voorgelezen en nabesproken. Hierdoor wordt zowel de &lissgreekvaardigheid van de kinderen gestimuleerd
Ook |l ezen de kinderen regel mati g dnkikdnpldates Hierbijpebraiken ze hun famtasié én andkenreedan hdnoeige
verhaal van;

1 Op de Peuter Plus wordt er ook gewerkt met themakisten ( bijvoorbeeld aan de hand van een boek, feestdag of seizoen);

1 Kringactiviteiten en taalspelletjes.

Alle actviteiten die worden aangeboden zijn aangepast op het niveau van de kinderen en zijn geheel vrijblijvend.

Het Leidsche Tuynhuis

Op kinderdagverblijf Het Leidsche Tuynhuis zijn 2 permanente peutergroepen waar kinderen naar toe gaan als zij 3 jadDez@dgoepen hebben maximasl
kinderen met 2 pedagogisch medewerkers.

Voor de overgangsdatum naar de peuterplusgroep zal het kind 2 keer een dagdeel gaan wennen, zodat het vertrouwd raali¢umet démte en de nieuwe
pedagogisch medewerkers. De duatgiling is op de peutergroepen in grote lijnen hetzelfde als op de verticale groepen.
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Peutergym

Tijdens de Peuter Plus is er ook altijd tijd voor beweging. De peuters kunnen zich even lekker uitleven en hun energiis kwtjiveer hettoelaat
doen we dit graag buiten. Bij minder goed weer maken wij overdag gebruik van de bso ruimte. Het is voor de kinderenv@n aitskiitendnet
leeftijdsgenootjes onder elkaar te kunnen spelen en elkaar te stimuleren.

Maar als extra activiteit biken wij ook peutergym aan wat wordt georganiseerd door onze twee sportmedewerkers in de gymzdal van
JoppenszschoolTijdens de peutergym wordt er door de gediplomeerde sportmedewerkers aandacht besteed aan de volgende leerlijnen:rhalan
klimmen, zvaaien, over de kop gaan, springen, hardlopen, mikken jongleren, doelspelen, tikspelen, stoeispelen, bewegen op murézk.\[2e pket
Leidsche Tuynhuis worden vervoerd met onze eigervoersmiddelenUiteraard houden wij ons aan de veiligheidsvooriftemn die gelden wanneer
kinderen worden vervoerd. Deze veiligheidsvoorschriften zijn te vinden in ons Veiligheid en Gezondheidsbeleid

De BSO

In de bso groepen worden kinderen na schooltijd en/of in de schoolvakanties opgevangen in de leeftijdsevatedotae en met 7 jaar, en in de leeftij
8 tot 12 jaar. Het beleidsplan van de buitenschoolse opvang vind je op onze website.

Ook bij deze groepen kun je verschillende contracten afnemen. Bso inclusief vakantieopvang en bso exclusief vakai@opifarmy.mogelijkheden
voor flexibele opvang, zie het kopje o6flexibele opv@ipgep.d op onze

Kinderen worden niet automatisch doorgeplaatst naar de bso, als je hier gebruik van wilt makangam wij hier graag een aanmelding voor waarn;
wij gaan kijken naar de mogelijkheden.

Verticale groepen

De verticale groep is een veilige basis, waarin een kind zich aan pedagogisch medewerkers, speelkameraadjes en daéeahtda.Rdoor de
diversteit in leeftijd, heeft deze groep iets weg van een gezinssituatie. Op de verticale groep wordt ieder kind op zijrvemeamgesproken en
gestimuleerd. De kinderen leren veel van elkaar door de verschillende ontwikkelingsfasen waarin ze zigietefi@ekinderen willen graag de kleine
kinderen helpen met het geven van een flesje of het assisteren bij het verschonen. En andersom leren de baby's en demimasjds grote
kinderen, door ze goed te bekijken en te imiteren. Een verticale graegit lalle vrijheid om te spelen en te ontdekken. Kortom, lekker knuffelen me
de babyds en spelen met de met de dreumesen.
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Intake en wennen

Na de plaatsing van je kind maakt de pedagogisch
medewerker van je groep in de maawndorafgaand aan de
plaatsingsdatum een afspraak met je voor een intake.
Tijdens dit gesprek maak je kennis met de groep, de
pedagogisch medewerkers en kun je vragen stellen. We
vinden het fijn om ook alvast kennis te maken met je kin
De medewerkers verzaelen zoveel mogelijk relevante
informatie om je kind goed te kunnen begeleiden. De
volgende punten worden met je besproken:

0 Voeding en slaapgewoonten van je kind;

o Eventuele allergieén;

0 Het groepsbeleid zoals de dagindeliwgndelen
en observatiesysteem

0 Huisregels vahet kdv.

Na de intake laten we je kind ongeveer 2,5 uur zonder
ouders op de groep wennen. Hierna volgt nog een
wenafspraak van 3 uur. Voor de wenafspraken brengen
geen kosten in rekening.

Het doel van de wenperiode is:

0 Het vertrouwd raken van je kind met de nieuwe
omgeving en het opbouwen van een
vertrouwensrelatie tussen je kind en de vaste
pedagogisch medewerkers

0 Het vertrouwd raken van de ouders met de
nieuwe situatie en het vertrouwen krijgen dat je
kind in goede handeis.

Ook willen wij zaken goed op elkaar afstemmen zoals
voedingsschemads, sl aapge
aanpak van zowel thuis als op de opvang.

Brengen en ophalen

Het brengen en ophalen zijn belangrijke
contactmomenten tussen ouders en pedagoli
medewerkers. Deze momenten worden benut voor he
uitwisselen van informatie over het welzijn van je kind
Tussen 08:0@ 18:00 uur of op woensdag en vrijdag
tussen 08:30 18:00 is dit een vaste pedagogisch
medewerker van de groep. Aan het einde vandag
informeren de pedagogisch medewerkers je over het
verloop van de dag. Je kunt ook een afspraak maken
voor een gesprek met een van de pedagogisch
medewerkers van de groep van je kind.

Bij het brengen zal de pedagogisch medewerker je
vragen of er nog iizonderheden zijn over je kind die
belangrijk zijn om te weten. Soms vinden kinderen he
moeilijk om afscheid te nemen. Zo nodig ondersteune
we je hierbij. We overleggen met je welk
afscheidsritueel het beste bij jou en je kind past. Dat k
verschillede vormen hebben; zoals nog een keer extr:
zwaaien bij deur of raam, even op schoot zitten bij de
pedagogisch medewerker, het kind troosten door het
een vertrouwde knuffel of speen te geven, het verdrie
van het kind benoemen of juist negeren etc. Ook lgn
later altijd even bellen om te vragen hoe het gaat.

Tijdens het ophalen wordt de dag doorgenomen. Wat
heeft je kind allemaal gedaan, zijn er nog
bijzonderheden? Leuke uitspraken enzovoorts. Een
beknopte overdracht van het kind is ook nog na te lez
op de digitale kind pagina.

Voor kinderen bij de opvanggroep is het mogelijk dat
een pedagogisch medewerker van een andere groep
overdracht doet. Als er iets belangrijks te melden is, d
neemt de pedagogisch medewerker van de eigen gro
contact met je op.



Overgang naar Peuterplus en BS(

Als je kind 3 jaar is geworden gaat hij/zij over naar een \
de peutergroepen. Ook hier wordt vooraf 2 keer een
dagdeel gewend. Dit gebeurt op de dagen dat je kind
aanwezig is op het kinderdagverblijf. De pedagogische
medewerkers van de peutergroep plame@eze momenten
en hierover berichten wij je.

Door de huidige groep wordt een overgangsformulier
ingevuld met gegevens en bijzonderheden. Als je het
prettig vindt kan er ook een overgangsgesprek
plaatsvinden. Ditzelfde geldt ook voor kinderen die van t
peutergroep naar de bso gaan.

Afscheid

Wanneer je kind het kinderdagverblijf verlaat, dan neme
we afscheid op de laatste dag. Afhankelijk van de leeftijc
doen we dit in de kring. We maken een muts en zingen
liedjes in dekring, en als je kind een traktatie meebrengt
mag het deze uitdelen. Kinderen van 1 jaar en ouder
krijgen hun eigen plakboek mee. Een groot aantal kinde
van de dagopvang stroomt door naar de bso.
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Een dag o e

groepéeé

Als papa en mama gaan werken, mag ik spelen op het kinderdagverblijf.

Ik word vroeg gebracht en speel daarom nog even op een andere groep, tc
de leidster van mijn eigen groep komt. Zij neemt mij mee en ook al mijn
vriendjes en vriendinnetjes die op mijn groep zitten.

We mogen nog heel even spelen en als iedereen gebracht is, gaan wij lekk
wat eten en drinken.

Omdat ik al wat groter ben hoef ikiet heel vaak meer te slapen. De kleine
kinderen van de groep gaan wel even naar bed. Maar eerst krijgen we aller
een schone luier, of plassen we op de wc.

Als de kleintjes slapen, doen wij altijd iets leuks. We gaan knutselen,
buitenspelen, zingen, d@n, of iets anders bijzonders doen. Ik kan
bijvoorbeeld al heel goed knutselen, maar mijn vriendje vindt dit nog moeilij
Hij mag dan iets anders leuks doen. Ik vind het altijd jammer als het afgelo}
is, want dat betekent dat we op moeten ruimen.

Alle kleintjes zijn weer wakker, het is tijld om tussen de middag wat te eten.
Omdat ik al groot ben, mag ik al zelf eten. Sommige kinderen kunnen dit nc
niet zo goed, daarom worden zij geholpen.

Dan een schone luier en hup, ik ga naar bed. Gelukkig gaargeneer grote
kinderen slapen, dat is best gezellig.

Zoals je misschien wel zult begrijpen, kunnen wij nog niet heel netjes eten.
wij op bed liggen en de kleintjes gaan spelen, ruimen de leidsters van mijn
groep alles op. Zij gaan stofzuigen en dweifds.ik wakker wordt is alles
weer lekker schoon.

Soms slaap ik lang, maar soms ook kort. Ik wil gewoon niets missen.
Als ik namelijk wakker word, gaan wij fruit eten en krijgen we wat te drinker
En als alles op is, gaan we naar buiten of doen we ietrsuteliks.

De tijd vliegt, papa en mama komen mij bijna ophalen.

Maar eerst krijg ik nog een schone luier en andere kinderen gaan naar de v
We gaan nog één keer aan tafel om een lekkere, gezonde snack te eten. C
krijgen we wat te drinken.

Als we klaazijn word ik opgehaald.

Sommige kinderen blijven wat langer spelen op het kinderdagverblijf. Aan t
eind van de dag mag je dan op een andere groep spelen met alle andere
kinderen die er dan nog zijn. Papa en mama komelage dan ophalen.

Bij mij op de groep spelen ook ba
nog maar flesjes.

Eendagomle Peuterpl usé

Ik ben al heel groot en ik kan al hele moeilijke taakjes doen. Ik kan knippen, plakken, bijna bin
kleuren en ik kan al best goed tellen. Daarom mag ik op de Peuterplus spelen.

Daar leer ik al een beetje hoe het op school is, want dat duurt niet lang meer voordat ik daar n
Op school moet je alleen wat vaker stilzitten van de juf en veel meer taakjes doen, op de Peut
we vaak zelf kiezen wat wij willen doepelen we nog heel veel.
Net als op school zitten we ©8s ochtends in
mogen wat leuks vertellen over bijvoorbeeld het weekend.

We eten een koekje en drinken wat en gaan daarna een migdiffoemr, zoals plaatjes op volgord
leggen, of knippen en plakken. Dat kunnen wij heel goed.

Als je daarmee klaar bent mag je wat anders doen. Soms speel ik in de poppenhoek, of in de
de Peuterplus hebben wij ook lego, daarmee kan iloreltirgen bouwen.

Als we klaar zijn met werken en spelen, gaan we lekker naar buiten.

Van buitenspelen krijg je honger. Tussen de middag eten en drinken we wat. Sommige kinder
moe geworden van al het spelen. Zij mogen even slapen.

Ik hoefniet meer te slapen. Gelukkig maar, want tussen de middag kijken we naar een filmpje
kiezen waar wij mee willen spelen.

Hierna eten we lekker fruit en drinken we wat. Vaak gaan we dan buitenspelen.

Aan het einde van de middag zijn we ma# krahwerken en spelen. Gelukkig gaan we lekker nog
shack eten, drinken we wat en word ik bijna opgehaald.

Sommige kinderen blijven wat langer spelen op het kinderdagverblijf. Aan het eind van de dag
een andere groep spelen met atler@ kinderen die er dan nog zijn. Papa en mama komen je da
ophalen.



Ruilen, extra dag, vakantie, afwezigheid

Kinderen komen op vaste dagéi) het Leidsche Tuynhuis. Soms is het voor ouders handig om een dag te ruilen, een extra dag, of een ¢
halve dag af te nemen. Dit is alleen mogelijk wanneer er een plekje op de groep van het kind vrij is. Om onduidelijkrmm&oren hebben
wij een antal regels opgesteld:

o O

O O O o

Het ruilen van dagen is een service die wij aanbieden en geen recht;

Een ruildag kan vooraf aangevraagd worden via de ouderlogin van KOV.net, dus voor de dag dat het kind afwezig is. Builarz:
email of telefoon worden nienhibehandeling genomen;

Een verzoek voor een ruildag, of extra dag kan vanaf een maand voor de betreffende dag in behandeling worden genorten. E
uiterlijk een week van te voren een aanvraag gedaan worden voor een ruildag, of extra dag;

Bij ziekte va een kind kan op de dag dat het kind ziek is tot 10.00u een ruildag aangevraagd worden (dit geldt niet bij flexibele
via de ouderlogin;

Een ruildag of extra dag is alleen mogelijk als de groepssamenstelling dit toelaat. Wij kunnen niet ovee gkhbasht kindratio
heen. Wij zullen geen extra medewerkers inzetten om een ruildag of extra dag mogelijk te maken, ook niet bij afwezigtegid van
medewerker. Kinderen kunnen alleen op de eigen stamgroep geplaatst worden, wanneer de stamgroepigdésiotemn wij
vergelijkbare alternatieve groep aanbieden indien mogelijk;

Bij een vakantie van één of meer aaneengesloten weken is het niet mogelijk de gehele vakantie te ruilen;

Een verzoek voor een ruildag of extra dag wordt door de planningsmedewevigrsiet Leidsche Tuynhuisbehandeling genomen
op werkdagen, in de weekenden worden deze niet behandeld. Je hoort uiterlijk drie werkdagen voor de betreffende dag of het
verzoek mogelijk is, uiteraard eerder indien mogelijk. Wanneer een verzoek nie¢ilggkeurd kan een kind niet gebracht worden,
hierover kan niet gecorrespondeerd worden;

Een ruildag mag vallen in de drie weken voor of na de dag die geruild wordt;

Het is niet mogelijk een aangevraagde extra dag later om te zetten naar een ruildag;

Ongedhan maken van een ruildag of afgemelde dag is alleen mogelijk als het vrijgekomen plekje niet vergeven is (wij moetin «
norm houden);

Reeds geruilde dagen kunnen niet nogmaals geruild worden;

Ruildagen zijn kind gebonden. Een afgemelde dag kamoiesen broertje of zusje gebruikt worden;

Ruildagen dienen in hetzelfde kalenderjaar te vallen;

Wanneer er een uitstapje of activiteit is gepland dat door de aanname van een extra kind niet door kan gaan, is de eutidadaaf
niet mogelijk. Wij noeten hierbij rekening houden met o.a. het aantal vervoersplekken;

De dagen die wij gesloten zijn (nationale feestdagen, 3 oktober, de studiedag en de kerstsluiting) kunnen niet geruil®&orden
studiedag en de kerstsluiting (kerstdagen uitgezondemhigt meegerekend in de prijs. Wij rekenen met 51 weken opvang;

Een extra dag kan worden afgenomen tegen het geldende tarief. Een extra dag wordt via de volgende maandfactuur in rekenil
gebracht en zal ook op het jaaroverzicht te vinden zijn. Een exdgaletreft opvang van 7:009.00 uur. Een extra halve dag betreft
opvang van 7.0a.3.00, of van 13.6A.9.00uur.




(0]

Een schooldag (14.3@9.00u Boomhut/ Doolhof, of voor Boter Kaas @verblijf/ De Uitvinder 14.30u/ 14.45u/ tot 18.30u)* kan alleen worden
geruild met een andere schooldag. Deze kan niet als hele dag gebruikt worden in een schoolvakantie en ook niet voor kenayedea studiedag;

Op een roostervrije dag van schoolrk&xtra opvang aangevraagd worden tegen hetzelfde uurtarief als het BSO contact. Op een roostervrije d:
school kunnen wij alleen opvang aanbieden als er minimaal vier kinderen aanwezig zijn. Er kunnen bij een studiedaije/dapermaximaal 20
kinderen in de ochtend (8:304:30/ 14.45u/ 15.00)* aanwezig zijn. Een roostervrije dag betreft een contract voor de desbetreffende dag opvan
8.30u 14.30/ 14.45u/ 15.00u*, daarna gaat het BSO contract in. Is het een extra dag dan betreft het apv@&3§ £9.00u Boomhut/ Doolhof/ 8.30
18.30u voor Boter Kaas en Overblijf;

Je hoort uiterlijk twee weken voor de betreffende dag of het verzoek mogelijk is, uiteraard eerder indien mogelijk. Mechtpeptatie van de
aanvraag de extra opvang annuleréan worden de extra uren alsnog in rekening gebracht. Zodra wij het verzoek van extra opvang namelijk
accepteren is je aanvraag meegenomen in de minimaal aanwezige kinderen om de BSO open te laten;

Wil je bij een studie / roostervrije dag van school amsk laten weten als je kind niet komt bij een contract voor de desbetreffende dag. Dit kan v
ouderlogin;

Wanneer een extra dag opvang in een schoolvakantie wordt afgenomen betreft dit altijd een hele dag opvang@a@0u06f voor Boter Kaas en
Overblijf/ De Uitvinder van 7.328.30u;

Bij de BSO op het Leidsche Tuynhuis bestaat de mogelijkheid om een warme maaltijd te bestellen die om 17.00u gegetesrerduati. tbt een
maand vooraf besteld worden. Wanneer bij de BSO een kind van dag raitt &éleen mogelijk om een maaltijd mee te ruilen wanneer wij dit
minimaal een maand van te voren weten, dit in verband met onze besteltermijn;

In het weekend en op woensdag worden er geen ouderverzoeken behandel.

Wanneer je kind afwezig zal zijn, wil jié dan tijdig doorgeven via de ouderlogin?
Indien je kind op de opvangdag om 9.30u niet aanwezig is en wij geen afzegging hebben doorgekregen, benaderen sijlje telefoni

*Zie contract voor de betreffende tijd waarop het contract ingaat.

Regels vakantieopvang BSO

Wij regelen en plannen een uitstapje op het aantal kinderen die op de betreffende dag naar de BSO komen. Op basis higrvem afsgkraken met de te
bezoeken locatie over veiligheid en logistiek. Komt er op de dag van het uitje een kird®9@|, dat voor die dag was afgemeld, dan is het mogelijk dat v
het uitjie moeten afzeggen, omdat we het logistiek en organisatorisch niet meer kunnen verantwoorden. Ook hier bevestigdgrinigen de regel, maar on
teleurstelling te voorkomen, vragenijje dit goed in acht te nemen. Via de ouderlogin kun je de vakanties van je kind(eren) doorgeven.



Overdragen van verantwoordelijkheid

Bij dedagopvang is de ouder bij het brengen verantwoordelijk voor het kind en de dagopvanggroep bij het ophalen, tot h
moment dat partijen er redelijkerwijs van uit mogen gaan dat de overdracht van verantwoordelijkheid daadwerkelijk heef
gevonden.

Bij debuiten schoolse opvang bepaalt de wijze waarop het kind naar de buitenschoolse opvang komt en deze verlaat de
verantwoordelijkheid voor het kind:

1. Quder brengt het kind naar de BSO en haalt het kind op van de BSO
De ouder is bij het brengen verantwoordelijk @ohet kind en de BSO bij het ophalen, tot het moment dat partijen er
redelijkerwijs van uit mogen gaan dat de overdracht van verantwoordelijkheid daadwerkelijk heeft plaats gevonden.

2. Kind wordt door de BSO naar school gebracht (voorschoolse opvang)

Kinderen in de kleutergroepen worden door BS@edewerkers naar de klas gebracht en overgedragen aan de leerkracht.

De BSO medewerkers lopen met de kinderen mee de school in. Vanaf dat moment worden de kleuters naar hun klas ge
en mogen de overige kieden zelfstandig naar hun klas. De B®@&dewerkers kijken kritisch of het kind, vanaf groep 3, er Kkl
voor is om zelfstandig naar de klas te lopen en zullen bij twijfel mee lopen naar de klas. De verantwoordelijkheid van de
vervalt op het moment datle bel gaat en de schooltijd aanvangt.

3. Kind wordt door de BSO opgehaald uit school
Kinderen in de kleutergroepen worden door de BStiedewerkers uit de klas opgehaald. In dit geval is de school

verantwoordelijk voor het kind tot beide partijen er redgderwijs vanuit mogen gaan dat de overdracht van
verantwoordelijkheid naar de BSO daadwerkelijk heeft plaats gevonden.

De overige kinderen lopen zelfstandig naar een vast afgesproken punt en melden zich daar bijed@®€rkers. De BSO
medewerkers klen kritisch of het kind, vanaf groep 3, er klaar voor is om zelfstandig naar de afgesproken plek te lopen ¢
zullen bij twijfel het kind ophalen uit de klas. Hier geldt dat de verantwoordelijkheid van de BSO voor een kind aanhangt -
moment dat de sobol uit is.

4. Kind komt zelfstandig naar de BSO

Kinderen mogen alleen zelfstandig naar de BSO komen als ouders hiervoor schriftelijk toestemming hebben gegeven. T
fiets/looptocht ligt de verantwoordelijkheid voor alles wat er onderweg gebeymier(s)/verzorger(s). Op het moment dat
het kind officieel bij de BSO locatie is aangekomen, ligt verdere verantwoordelijkheid bij de BSO.

5. Kind gaat zelfstandig naar huis vanuit de BSO

Op het moment dat een kind zich afmeldt bij een van de B&€leverkers van zijn/haar groep en het terrein van de BSO
verlaat, vervalt de verantwoordelijkheid van de BSO.

Kinderen mogen alleen zelfstandig naar huis als ouders hiervoor schriftelijk toestemming hebben gegeven. Tijdens de
fiets/looptocht ligt de verantwordelijkheid voor alles wat er onderweg gebeurt bij ouder(s)/verzorger(s).




